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1. Adatkezelő jogos érdeke

Érintettek  köre: Az  Adatkezelő  által  kötött  szerződésekből,  egyéb  jogügyletekből  a
jogviszony  fennállása  alatt,  valamint  a  megszűnésüket  követően  is  (ideértve  az
ellehetetlenülés  miatti  megszűnést  is),  továbbá adott  esetben szerződésen kívüli  károkozás
kapcsán is érvényesíthetőek jogi igények az Adatkezelővel szemben vagy az Adatkezelő által.

Az érintettek köre a jogi igények érvényesítésével és hatósági vagy bírósági eljárásban való
védekezéssel  kapcsolatban  az  Adatkezelővel  szerződéses  viszonyban  álló  vagy  állt
természetes személyek, illetve jogi személy szerződő fél esetén a szerződésben meghatározott
képviselő és a kapcsolattartásra jogosult természetes személy.

Adatok köre: A kezelt személyes adatok köre megegyezik az Adatkezelési Tájékoztató 4.3.-
4.8. pontjában meghatározott személyes adatokkal.

Adatkezelés  célja: Az Adatkezelő és az Érintett  (továbbiakban:  Felek)  között  létrejövő és
létrejött  szerződéssel  kapcsolatos  jogi  igényérvényesítés,  valamint  Felek  jogi  igényeivel
szembeni védekezés (például: a szerződő Felek által kezdeményezett bírósági vagy hatósági
eljárásban  történő  védekezés),  illetve  egyéb  hatósági  eljárások  során  a  hatósági
ellenőrzéseknek való megfelelés.

Adatkezelő jogos érdeke: A szerződés megkötéséből, illetve a szerződés teljesítéséből, azaz a
jogviszony  fennállása  alatt,  továbbá  annak  megszűnését  követően  felmerült  jogi  igények
érvényesítéséhez jogrendszerünk biztosítja a bírósághoz fordulás jogát,  amely alkotmányos
alapjog, így jogszerűsége alkotmányosan biztosított. Az esetleges szerződésszegésből, illetve
szerződésen kívüli károkozásból eredő jogi igény érvényesítéshez elengedhetetlen bizonyos
személyes  adatok  kezelése.  Ugyanez  igaz  a  hatályos  jogszabályoknak  való  megfelelés
bizonyítására  is,  amely  elkerülhetetlenül  magában  hordozza  személyes  adatok  kezelését,
amelyeket  a  törvény  ugyan  nem ír  elő,  de  kezelésük  nélkül  az  Adatkezelő  felesleges  és
elkerülhető kockázatnak teszi ki magát. Az Adatkezelő jogos érdeke tehát, hogy saját jogi
igényérvényesítése, vagy ellene irányuló jogi igényérvényesítés, vagy más hatósági, esetleg
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bírósági  eljárás  során  bizonyíthassa  az  általa  végzett  tevékenység,  (pl.  szerződésszerű
teljesítés,  vagy adatkezelés)  jogszerűségét.  Az alábbiakban  felsorolt,  megtett  intézkedések
konkrét, valódi és aktuális jogi érdekek védelmére szolgálnak.

2. Az érintettek érdekei és jogai

Az érintettek jogai: A jogi igények érvényesítése során történő személyes adatok kezelése az
érintettek  információs  önrendelkezéshez  való  jogát  érinti,  amely  azonban  szükséges  és
arányos módon korlátozható.

A szerződéses kapcsolatok természetéből  és lényegéből  fakadóan valamennyi félnek jogos
érdeke a szerződésben kikötött, neki járó szolgáltatások teljesítését követelni és adott esetben
igényeit  jogi  úton  érvényesíteni.  Döntő  többségében  a  szerződéses  viszonyok
rendeltetésszerűen  teljesedésbe  mennek  és  jogvita  nélkül  zárulnak.  Az  esetek  elenyésző
számában viszont a szerződés nem rendeltetésszerű teljesítéséből jogvita keletkezhet.

Jogállami  keretek  között  társadalmilag  teljesen  elfogadott,  hogy  a  vitás  ügyeket  a  jog
eszközrendszerével  célszerű  kezelni,  amely  eljárások  a  dolog  természete  szerint  bizonyos
személyes  adatok  kezelését  teszik  szükségessé.  Kétségtelen,  hogy  ez  adott  esetben
korlátozhatja  az  Érintett  információs  önrendelkezéshez  való  jogát.  Ezek  az  adatok  olyan
természetűek, amelyek a szerződéses viszonyból kifolyólag, vagy más az Adatkezelővel való
más jellegű kapcsolat útján az Adatkezelőnek már rendelkezésére állnak. E személyes adatok
kezelésének hiányában Adatkezelő nem tudná jogi igényeit érvényesíteni, illetve egy ellene
irányuló eljárásban nem tudná igazát megvédeni.

Az igényérvényesítéshez szükséges adatkezelés a legtöbbször nem jár többlet-adatkezeléssel,
azaz csak azoknak a személyes adatoknak kezelésével, amelyek az Adatkezelőnél egyébként
is rendelkezésre állnak. Az adatkezelés előre látható, az Érintett joggal számíthat arra, hogy
egy  esetleges  vitás  ügyben  a  másik  fél  a  rendelkezésre  álló  adatokat  igényérvényesítés
céljából felhasználja.

Ugyanakkor az Érintett számára kis mértékben kényelmetlen is lehet a szerződéses viszony
utáni vagy egy szerződésen kívüli  károkozással kapcsolatos adatkezelés,  tekintve,  hogy az
igényérvényesítés  során  a  rendelkezésre  álló  adatokat  az  Adatkezelő  –  immár  az
igényérvényesítés  nézőpontján  keresztül  –  akár  új  kontextusba  is  helyezheti  vagy  újabb
következtetéseket vonhat le. Ez azonban minden esetben csak a vitás esetkörrel kapcsolatban
merülhet fel, így a magánszférába való beavatkozás erősen körülhatárolt marad, az Érintett
magánszférájának csak egy egészen szűk szeletét érinti.

Végül az Érintett élhet a tiltakozás jogával valamely saját helyzetével kapcsolatos okból, és
ugyan a jogi igény érvényesítéséhez fűződő érdek egyes esetekben – például  folyamatban
lévő  per  ügydöntő  bizonyítékával  kapcsolatban  –  akár  kényszerítő  erejű  is  lehet,  egyes
adatkörök  esetén  az  Adatkezelő  újra  mérlegelhet,  és  a  tiltakozás  hatására  az  adott  adatot
törölheti.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kockázatokat  továbbá jelentősen csökkenti  a tény, miszerint
ebből a célból végzett adatkezelés kizárólag az adatok biztonságos tárolását és esetlegesen
egy jogvita vagy hatósági eljárás keretében valamely hatáskörrel rendelkező állami szervnek,
esetleg ügyvédnek, illetve ügyvédi irodának történő továbbítását jelenti.
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Az érintettek érdekei: Érintettek érdekei azt kívánják meg, hogy róluk a lehető legkevesebb
személyes adatot a lehető legrövidebb ideig kezeljen az Adatkezelő.

Ebben  az  esetben  az  Adatkezelő  mindent  megtesz  annak  érdekében,  hogy  az  érintettek
információs önrendelkezési joga csak szükséges és arányos mértékben korlátozódjék, illetve
érdekeik minél teljesebben figyelembevételre kerüljenek.

Az Adatkezelő  ennek megfelelően  a  fentiekben  lefektetett  elvek  mentén  kezeli  azokat  az
adatokat,  amelyek  feltétlenül  szükségesek  a  jogi  igények  érvényesítéséhez  vagy  bírósági,
hatósági eljárásban történő védekezéshez. Az Adatkezelő az általa a szerződés teljesítésével
kapcsolatos  adatok  közül  csak  az  igényérvényesítéshez  feltétlenül  szükséges  adatokra
korlátozza a jogos érdekből kezelt adatok körét, és azokat csak a polgári jogi elévülési ideig
(vagy ha a bírósági vagy hatósági eljárás ennél hosszabb, annak jogerős befejezéséig vagy
más módon történő lezárásági) kezeli, amely teljes mértékben figyelembe veszi az érintettek
jogait és igényeit.

3. Adatkezelés szükségessége

Az adatkezelés szükségességének és arányosságának ismertetése:

A  szerződéssel  kapcsolatban  esetlegesen  felmerülő  jogi  igények  érvényesítésére  irányuló
eljárások vagy az adatkezelést vagy más jogszabályi kötelezettséget érintő hatósági eljárások
szükségszerűen  megkövetelik  bizonyos  személyes  adatok  kezelését,  amelyek
elengedhetetlenek a jogi igények érvényesítése vagy hatósági vagy bírósági eljárásban való
védekezés  során.  Az  Adatkezelő  kizárólag  olyan  személyes  adatokat  kezel  e  tekintetben,
amelyek  az  Adatkezelési  Tájékoztatóban  szerepelnek  és  amelyek  az  igényérvényesítés
körében a felek azonosítására, illetve a jogi igények vagy védekezés bizonyítására szolgálnak,
ezáltal azok nem tekinthetők aránytalannak, hiszen éppen alkalmasak arra, hogy a jogrendszer
által  biztosított  jogi  igények  érvényesíthetősége  vagy  hatósági  vagy  bírósági  eljárásban  a
védekezés  lehetséges  legyen.  Példának  okáért  a  szerződésszerű  teljesítés  bizonyítására
szolgálhatnak  vagy  adott  esetben  kezelésük  az  adatvédelmi  vagy  más  jogszabályoknak
megfelelés bizonyítása szempontjából lehet nélkülözhetetlen.

Az  adatkezelés  releváns  megoldásainak,  alternatíváinak  vizsgálata  az  elérendő  cél
figyelembevételével.  Annak  ismertetése,  hogy  kevesebb  személyes  adat  kezelésével
megvalósítható-e az elérendő cél:

A  szerződésben  meghatározott  szolgáltatás  nyújtásával  kapcsolatos  jogi  igény
érvényesítéséhez a meghatározott  személyes adatok kezelése szükségszerű, ennél kevesebb
vagy adott esetben az adatok más módon történő kezelése oda vezetne, hogy az Adatkezelő
jogi igényét érvényesíteni nem megfelelően vagy egyáltalán nem lenne képes. Ugyanez igaz
bírósági vagy hatósági eljárások során történő védekezés esetében, itt ugyanis a meghatározott
személyes adatok nélkül a védekezés lehetetlen lenne.

A  személyes  adatok  kezelése  szükséges,  hiszen  alapvető  elvárás,  hogy  a  Felek  közötti
esetlegesen felmerülő vitás kérdésekben bizonyítani tudják álláspontjaikat. Az esetleges viták
természete és keretei előre nem láthatóak a Felek számára. 

Az adatkezelés a tudomány és technológia állása és a megvalósítás költségei, továbbá jellege,
hatóköre, körülményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadságaira
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jelentett,  változó  valószínűségű  és  súlyosságú  kockázat  figyelembevételével  megfelelő
technikai és szervezési intézkedésekkel valósul meg.

Ennek alapján tehát megállapítható, hogy kevesebb, vagy más formájú adatkezelés esetén az
Adatkezelő  elveszítené  a  lehetőséget  jogi  igény  érvényesítésére,  valamint  bírósági  vagy
hatósági eljárásban történő védekezésre. Ebből következik a polgári jogi elévülési ideig (vagy
ha a bírósági  vagy hatósági  eljárás  ennél  hosszabb,  annak jogerős befejezéséig  vagy más
módon történő lezárásági) történő adatkezelés a releváns személyes adatokra.

Az adatkezelés kapcsán a fentiekre is tekintettel nem azonosítható olyan lehetőség, amely az
adatkezelés  alternatívája  lehetne  oly  módon,  hogy az  még  biztosítja  az  Adatkezelő  jogos
érdekének érvényesülését is.

4. Az adatkezelés hatásainak és az egyéb biztonsági intézkedéseknek a vizsgálata

4.1. Adatkezelés hatásainak vizsgálata

Az  adatkezelés  hatásainak,  különösen  az  érintettekre  vonatkozó  előnyök  és  esetlegesen
felmerülő hátrányok ismertetése:

A személyes adatok kezelése a jogi igényérvényesítés vagy bírósági, hatósági eljárásban való
védekezés  mint  cél  eléréséhez  elengedhetetlenül  szükséges,  amely  az  Adatkezelő  és  az
érintettek előnyeként egyaránt értékelendő, hiszen a vitás kérdések tényalapú rendezését teszi
lehetővé. A személyes adatok kezelése nem irányul az érintettek zaklatására, magánéletébe
vagy jogaiba történő intruzív beavatkozásra. A szükségesség elve teljes mértékben áthatja az
adatkezelés folyamatát, így az adatkezelés kedvező hatásai előnyt élveznek.

Mint  minden  adatkezelés  esetében  itt  is  hátrányként  azonosítható,  hogy  az  adatkezelés
kockázatokkal  járhat,  azonban  ezek  csökkentésére  az  Adatkezelő  minden  észszerű  lépést
megtesz.

Feltárása annak, hogy az érintettek észszerűen számíthatnak-e, illetve számítaniuk kellett
volna-e arra, hogy az adatkezelésre az adott jogos érdekből adódóan sor kerülhet: 

Amennyiben a Felek között jogvita alakul ki a szerződés teljesítése során, úgy az Érintettnek
észszerűen, az élet általános tapasztalataiból kiindulva számítaniuk kell arra, hogy személyes
adataik kezelése szükségessé válhat  a  jogi  igények érvényesítése során,  tekintettel  arra is,
hogy a jogi igények érvényesítésével összefüggő személyes adatok kezelésének lehetősége az
Adatkezelési Tájékoztatóban is szerepel.

Ugyanez igaz egy hatósági eljárás esetében is, hiszen az Adatkezelő különböző hatóságok
általi  ellenőrzésére  az  élet  általános  tapasztalataiból  kifolyólag  számítani  lehet,  amelyet
szintén  tartalmaz  az  Adatkezelési  Tájékoztató.  Az  az  Érintett,  aki  hatósági  eljárást
kezdeményez pedig értelemszerűen szintén számíthat arra, hogy kérdéses személyes adatai
szükségesek a hatósági eljárás lefolytatásához.

4.2. Garanciák
Az  adatkezelés  módjának  ismertetése,  különös  tekintettel  az  adatok  nyilvánosságra
kerülésének megakadályozása szempontjából releváns adatvédelmi intézkedésekre: 
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A személyes adatok kezelése a tudomány és technológia állása és a megvalósítás költségei,
jellege,  hatóköre,  körülményei  és  céljai,  valamint  a  természetes  személyek  jogaira  és
szabadságaira  jelentett,  változó  valószínűségű és  súlyosságú kockázat  figyelembevételével
megfelelő technikai és szervezési intézkedéssel történik annak érdekében, hogy a kockázat
mértékének megfelelő szintű adatbiztonságot  garantálják az érintettek személyes  adatainak
kezelése során.

A  személyes  adatokat  kizárólag  az  Adatkezelő,  illetve  az  általa  –  információ  biztonsági
szempontokat is szem előtt tartva – kiválasztott és megbízott adatfeldolgozók kezelik. Ezen a
jogalapon  az  Adatkezelő  aktív  adatkezelési  tevékenységet  nem  végez,  az  esetleges
igényérvényesítésben vagy védekezésben történő használat esetét kivéve. Ezzel is fokozható
az adatok biztonságos kezelése.

Az Adatkezelő az adatkezelést elektronikus úton és papír alapon is végzi.

Az érintettek tájékoztatására vonatkozó eljárás ismertetése

Az  Adatkezelési  Tájékoztatóban  az  Érintett  teljes  körűen  és  közérthetően  megismeri
személyes adatai kezelésének céljait, feltételeit és kereteit, amelyben kifejezetten szerepel az
esetleges jogi igények érvényesítésével kapcsolatban felmerülő személyes adatok kezelésének
szükségessége.

Az  érintettek  ellenőrizhetik-e  a  személyes  adataik  kezelését,  illetve  e  tevékenység  ellen
tiltakozhatnak-e:

Az  érintettek  Adatkezelési  Tájékoztatóban  foglaltak  szerint  élhetnek  jogaikkal  és
tiltakozhatnak is az adatkezelés ellen. 

Adatbiztonsági intézkedések

Az adatok korlátozott ideig történő kezelése: Az Adatkezelő a célhoz kötött adatkezelés elvét
megvalósítva kizárólag a jogi igények érvényesítésére,  hatósági intézkedések lefolytatására
nyitva  álló  ideig  kezeli  a  személyes  adatokat.  Erre  tekintettel  a  szerződés  teljesítésétől
számított 5 év elteltével az adatok törlésre kerülnek, kivéve ha folyamatban van hatósági vagy
bírósági  eljárás,  ekkor  az  eljárás  jogerős  befejezésével  az  Adatkezelő  törli  a  személyes
adatokat.  Szerződés  megkötésének  hiányában  az  adatkezelésre  az  adatok  megadásától
számított 5 évig kerül sor.

Az adatokhoz való hozzáférés korlátozása:  Adatkezelő a személyes adatokat zártan kezeli,
amelyekhez  harmadik  személy  nem  fér  hozzá,  kivételt  képez  ez  alól  az  olyan
adatkezelő/adatfeldolgozó, aki a tárolt adatokhoz óhatatlanul valamilyen szintű hozzáféréssel
rendelkezik, pl. tárhelyszolgáltató vagy e-mail szolgáltató. Az adatkezelés csupán azon adatok
körére  vonatkozik,  amelyek  feltétlenül  szükségesek a  jogi  igény  érvényesítéséhez  (célhoz
kötöttség  és  adattakarékosság).  Emellett  a  személyes  adatok  kezelése  a  tároláson  és  a
jogérvényesítéshez szükséges felhasználáson kívül más adatkezelési műveletre nem terjed ki.
Az  Adatkezelő  a  személyes  adatokat  nem  hozza  nyilvánosságra.  A  személyes  adatok
harmadik személyek általi megismerhetősége kizárólag a jogi igények érvényesítésére, vagy
hatósági,  bírósági  eljárásban  való  védekezés  céljából  valósulhat  meg,  ilyenkor  is  az
adatkezelést jellemzően szigorú szakmai titoktartási kötelezettség (pl. ügyvédi titok) mellett,
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vagy pedig a további adatkezelést jogszabály alapján eljáró állami szervek (bíróság, hatóság)
végzik.

Egyéb garanciák

Az Adatkezelő vállalja, hogy az érdekmérlegelési tesztet évente felülvizsgálja.

Az  Adatkezelő  az  Adatkezelési  Tájékoztató  5.2.  pontjában  meghatározott  egyéb
adatbiztonsági intézkedéseket is foganatosítja. 

5. Az érdekmérlegelés eredménye, annak dokumentálása

A  fenti  megállapításokra  tekintettel  az  érdekmérlegelési  teszt  végeredményeképpen
megállapítható, hogy az érintettek joga nem élvez elsőbbséget az Adatkezelő jogos érdekével
szemben, az adatkezelés szükséges és arányos korlátozást valósít meg az érintettek jogai és
érdekei vonatkozásában.
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